
Business SMS

Unternehmensanwendung  
für dringliche Mitarbeiterbenachrichtigung

Informiert und koordiniert Mitarbeiter. 
Unschlagbar, wenn es um direkten und entscheidungsorientierten Kontakt geht.



Was Mitarbeiterbenachrichtigung leisten muss

Erstens

Nachrichten müssen Empfänger schnell und sicher erreichen. 

Zweitens

Empfänger müssen einfach antworten können.

Um Mitarbeiter zeitgleich so schnell wie möglich zu informieren oder um  
Feedback einzuholen, wählen Koordinatoren von Mitarbeitern im Außendienst und 
technischem Service immer häufiger Business SMS anstatt lange zu telefonieren.

Situation 1	� Der Serviceleiter sendet seinen Technikern aktuelle Einsatzaufträge 
per Kurznachricht, damit dringende Aufträge schnellstmöglich erledigt 
werden. 

Situation 2	� Die Teamleiterin informiert ihre Promotoren am Vorabend einer  
Aktion per Kurznachricht über eine kurzfristige Sortimentsänderung.

Die Empfänger können einfach per Kurznachricht antworten.

Schnell, sicher, entscheidungszentriert
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Mobile Marketing System hat eine der effizientesten Anwendungen schneller und  
direkter Kommunikation entwickelt: Business SMS.

Business SMS eignet sich perfekt für Mitarbeiterbenachrichtigungen in dringlichen 
Situationen ein, in denen es auf umgehende Reaktionen des Mitarbeiters ankommt. 
Je nach Auslöser können Nachrichten über die Internet-Anwendung, über ein 
E-Mail-Programm oder automatisiert über eine Computer-Schnittstelle gesendet 
werden. 

Wenn es darum geht, dass eine Nachricht auf ausnahmslos jedem Mobilfunkgerät 
sicher empfangen wird, ist die Kurznachricht konkurrenzlos.

Eine weitere Besonderheit ist die Reaktionsfähigkeit des Systems auf eingehende 
SMS-Antworten für vielfältige vollautomatisierte Informationsabläufe.

Business SMS - präzise und preisgünstig
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Die mit Business SMS erzielbare Wirkung steht in einem wirtschaftlich äußerst  
positiven Verhältnis zum Preis. 

Quelle: Mobile Marketing System Ltd., August 2011

Sieger im Preis-Leistungsvergleich



Kernkomponenten der Anwendung sind die Adressdatenbank mit individuell  
anlegbaren Adressgruppen, frei einrichtbare Aktionsregeln für automatisierte  
Systemreaktionen sowie das Versand- und Empfangsmodul. Der Zugang zu Ihrer  
Applikation erfolgt online über eine geschützte Verbindung.

Die Anwendung

Anwendungsschema

Zentrale Funktionen
•	� SMS-Kommunikation mit jedem E-Mail-Programm
•	� Manuelle oder automatisierte Kontaktdaten-Aufnahme in die Adressdatenbank
•	� Automatisierte Reaktionen des Systems auf empfangene Kurznachrichten
•	� Unbegrenzte Anzahl von Textvorlagen erstellbar
•	� Personalisierung der Nachrichtentexte durch Platzhalter
•	� Frei bestimmbare Versandzeitpunkte
•	� Empfangsbestätigungen gesendeter Kurznachrichten
•	� Im- und Export von Adressen und Kurznachrichten.

Versand und Empfang

Zugang über Browser oder Schnittstelle

SMS-Empfänger

Adressdatenbank Aktionsregeln

Testen Sie die Vorteile von Business SMS kostenlos und unverbindlich auf

Testen Sie einfach

www.mobile-marketing-system.de
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Philippine-Welser-Straße 11 
86150 Augsburg 
+49 821 90 78 66 - 0
info@mobile-marketing-system.de 
www.mobile-marketing-system.de

Warum SMS?
•	 sie sind kurz 
•	 sie sind automatisierbar 
•	 sie erreichen Empfänger blitzschnell 
•	 sie sind auf jedem Mobilfunkgerät empfangbar.


